
Interkommunale Kooperation im Bereich der IT Interkommunale Kooperation im Bereich der IT 
und des E-Government im Landkreis Harburgund des E-Government im Landkreis Harburg

Neu Wulmstorf – Landkreis Harburg - SeevetalNeu Wulmstorf – Landkreis Harburg - Seevetal

KoopA ADV, 44. ErfahrungsaustauschKoopA ADV, 44. Erfahrungsaustausch
26. - 27. März 2007, Dresden26. - 27. März 2007, Dresden

eGovernmenteGovernment
GeschäftstelleGeschäftstelle

Kooperation ITKooperation IT

Mike Wille; Landkreis HarburgMike Wille; Landkreis Harburg Partho Banerjea; Gemeinde SeevetalPartho Banerjea; Gemeinde Seevetal



Motivation:Motivation:

•  mehrjährige Arbeit in gemeinsamen Arbeitsgruppen mehrjährige Arbeit in gemeinsamen Arbeitsgruppen 

•  Feststellung „paralleles Arbeiten“ / ineffizientFeststellung „paralleles Arbeiten“ / ineffizient

•  Nachhaltigkeit des HandelnsNachhaltigkeit des Handelns

•  selbstbestimmte Entwicklung der Kooperationenselbstbestimmte Entwicklung der Kooperationen

•  Vorschlag der operativen Ebene an HauptverwaltungsbeamteVorschlag der operativen Ebene an Hauptverwaltungsbeamte



Verständnis von E-Government:Verständnis von E-Government:

•  E-Government ist deutlich mehr als InformationstechnikE-Government ist deutlich mehr als Informationstechnik

•  mit E-Government erfolgt weiterer Entwicklungsschritt bei mit E-Government erfolgt weiterer Entwicklungsschritt bei 
VerwaltungsmodernisierungVerwaltungsmodernisierung

•  zukünftiger Schwerpunkt: Organisationsfragen unter dem zukünftiger Schwerpunkt: Organisationsfragen unter dem 
Eindruck der demografischen Entwicklung des Eindruck der demografischen Entwicklung des 
PersonalbestandesPersonalbestandes



Organisation:Organisation:

•  welche Art / Rechtsform der Zusammenarbeit?welche Art / Rechtsform der Zusammenarbeit?

-> Prüfung möglicher Rechtsform (!)-> Prüfung möglicher Rechtsform (!)

•  schnell zu realisieren und rechtlich unproblematischschnell zu realisieren und rechtlich unproblematisch

•  VerwaltungsvereinbarungVerwaltungsvereinbarung

•  Anbindung an HVB-EbeneAnbindung an HVB-Ebene

•  enge Kommunikation zwischen Kooperation IT + eGov Geschst.enge Kommunikation zwischen Kooperation IT + eGov Geschst.

•  Organigramm Kooperation IT Organigramm Kooperation IT 





Ziele der Kooperationen :Ziele der Kooperationen :
•  Verbesserung von WirtschaftlichkeitVerbesserung von Wirtschaftlichkeit

•  Erhöhung ServicequalitätErhöhung Servicequalität

•  Kompetenzgewinn und Effizienzsteigerung in der ArbeitKompetenzgewinn und Effizienzsteigerung in der Arbeit

•  Abstimmung und Koordination bei laufenden und zukünftigen Abstimmung und Koordination bei laufenden und zukünftigen 
IT & eGovernment-Projekten IT & eGovernment-Projekten 

•  arbeitsteiliges Vorgehen (z.B. Mobile Räte, Rückmeldung, arbeitsteiliges Vorgehen (z.B. Mobile Räte, Rückmeldung, 
Einwohnermelderegisterauskunft, digitale Akte/DMS)Einwohnermelderegisterauskunft, digitale Akte/DMS)

•  Ansprechpartner und Dienstleister auf dem Gebiet des E-Ansprechpartner und Dienstleister auf dem Gebiet des E-
Governments für andere Kommunen Governments für andere Kommunen 
•  Zitat Präambel Verwaltungsvereinbarung E-GovernmentZitat Präambel Verwaltungsvereinbarung E-Government 



PRÄAMBEL  Verwaltungsvereinbarung E-Government

Zur Verbesserung von Wirtschaftlichkeit und Servicequalität bei der Erbringung von Leistungen

zugunsten der im Landkreis Harburg lebenden Bürgerinnen und Bürger sowie Unternehmen bzw.

zur Umsetzung gesetzlicher Anforderungen beim Einsatz moderner Informationstechnologien

haben sich die unterzeichnenden Kommunalverwaltungen auf eine engere Zusammenarbeit im

Bereich der Verwaltungsmodernisierung / E-Government verständigt.

Dabei kommt dem gezielten Einsatz von Informationstechnologien zur Unterstützung von

Verwaltungsprozessen und zur Etablierung neuer Arbeits- und Kooperationsformen eine

besondere Bedeutung zu.

Gegenstand dieser Vereinbarung ist die Beschreibung und Regelung einer freiwilligen

Zusammenarbeit der unterzeichnenden Kommunalverwaltungen mit dem Ziel, bei den

anstehenden Aufgaben verfügbare Kräfte und Ressourcen zu bündeln.

Die Entwicklung und Umsetzung gemeinsamer Planungsgrundlagen und Standards sowie die

interkommunale Erarbeitung von Lösungsstrategien in einzelnen Handlungsfeldern spielen dabei

eine tragende Rolle.

Unter den teilnehmenden Gebietskörperschaften erfolgt ein gegenseitiger Ausgleich durch

Personal- oder Finanzeinsatz.



Gegenstand der Kooperation IT:Gegenstand der Kooperation IT:

•  Gemeinsame Strategieplanung Gemeinsame Strategieplanung 

•  BestandsoptimierungBestandsoptimierung
-> Kosteneinsparung bei-> Kosteneinsparung bei

- Softwarelizenzen- Softwarelizenzen
- Hardware, Vermeidung von redundanten - Hardware, Vermeidung von redundanten 
  Anschaffungen  Anschaffungen
- Betriebskosten für Backup und Pflege- Betriebskosten für Backup und Pflege



Gegenstand der Kooperation IT:Gegenstand der Kooperation IT:

•  Optimierung bei neuen VerfahrenOptimierung bei neuen Verfahren
-> Kosteneinsparung bei-> Kosteneinsparung bei

- Softwarelizenzen- Softwarelizenzen
- Hardware, Vermeidung von redundanten - Hardware, Vermeidung von redundanten 
  Anschaffungen  Anschaffungen
- Betriebskosten für Backup und Pflege- Betriebskosten für Backup und Pflege
- Personal- Personal

•  Sicherstellung der VerfahrensbetreuungSicherstellung der Verfahrensbetreuung
-> übergreifende Vertretungsregelungen-> übergreifende Vertretungsregelungen



Gegenstand der Kooperation IT:Gegenstand der Kooperation IT:

•  Gemeinsame Verfahren vor eigenen Verfahren (langfristig)Gemeinsame Verfahren vor eigenen Verfahren (langfristig)

•  Gemeinsamer Hard- und SoftwarestandardGemeinsamer Hard- und Softwarestandard
-> gemeinsame Beschaffung-> gemeinsame Beschaffung

•  SecuritySecurity
-> Erarbeitung und Umsetzung eines gemeinsamen -> Erarbeitung und Umsetzung eines gemeinsamen 
    Standards für IT-Sicherheit    Standards für IT-Sicherheit



Gegenstand der Kooperation IT:Gegenstand der Kooperation IT:

•  Erhöhung der BetriebssicherheitErhöhung der Betriebssicherheit
-> Risikominimierung, Ausfallsicherheit, verteilte -> Risikominimierung, Ausfallsicherheit, verteilte     
    redundante Standardorte, Desasterprävention    redundante Standardorte, Desasterprävention

•  Dynamische KooperationsvereinbarungDynamische Kooperationsvereinbarung
-> laufende Detailvereinbarung und -> laufende Detailvereinbarung und           
    Projektfortschreibung    Projektfortschreibung
-> Mandat für Fortschreibung-> Mandat für Fortschreibung



Finanzplanung:Finanzplanung:

•  Woher kommen die Mittel für Kooperationsvorhaben?Woher kommen die Mittel für Kooperationsvorhaben?

-> -> Verankert in der VerwaltungsvereinbarungVerankert in der Verwaltungsvereinbarung





eGovernment Geschäftsstelle - Projekte 2006/7:eGovernment Geschäftsstelle - Projekte 2006/7:

•  Erarbeitung von Konzepten für kommunale Internetportale Erarbeitung von Konzepten für kommunale Internetportale 
(Dienstleistungskatalog, Bildung Content-Pool, Navigator, übergreifende Redaktion)(Dienstleistungskatalog, Bildung Content-Pool, Navigator, übergreifende Redaktion)

•  Portal für Vereine, Verbände + Institutionen im LK H Portal für Vereine, Verbände + Institutionen im LK H 
(vereine.landkreis-harburg.de)(vereine.landkreis-harburg.de)

•  Konzeption und Realisierung Wirtschaftsportal LK HKonzeption und Realisierung Wirtschaftsportal LK H

•  Vorbereitung kreisweites Intranet / personalisiertes Vorbereitung kreisweites Intranet / personalisiertes 
MitarbeiterportalMitarbeiterportal

•  Ausbau / Optimierung BürgerdiensteAusbau / Optimierung Bürgerdienste



eGovernment Geschäftsstelle - Projekte 2006/7:eGovernment Geschäftsstelle - Projekte 2006/7:

•  Vorbereitung/Herausgabe Info-Broschüre Vorbereitung/Herausgabe Info-Broschüre 
Verwaltungsmodernisierung / E-Government an KP LK H April 07Verwaltungsmodernisierung / E-Government an KP LK H April 07

•  Vorbereitung/Durchführung Info-Veranstaltung Vorbereitung/Durchführung Info-Veranstaltung 
Verwaltungsmodernisierung / E-Government KP LK H Qu. III 2007Verwaltungsmodernisierung / E-Government KP LK H Qu. III 2007

•  Ausbau / Optimierung BürgerdiensteAusbau / Optimierung Bürgerdienste

•  Mobile Räte / RatsportalMobile Räte / Ratsportal



Mobile Räte / Ratsportal – Technik:Mobile Räte / Ratsportal – Technik:

•  Gemeinsame Festlegung eines AusstattungsstandardsGemeinsame Festlegung eines Ausstattungsstandards

•  EU-weite Ausschreibung eines RahmenvertragesEU-weite Ausschreibung eines Rahmenvertrages

•  Koordiniertes RolloutKoordiniertes Rollout

•  KostenteilungKostenteilung

•  gemeinsamer Webserverbetrieb Ratsanwendunggemeinsamer Webserverbetrieb Ratsanwendung



Mobile Räte – Inhalte:Mobile Räte – Inhalte:

•  Entwicklungssprung vom reinen Ratsinformationssystem zu Entwicklungssprung vom reinen Ratsinformationssystem zu 
einer ganzheitlichen Handlungsplattformeiner ganzheitlichen Handlungsplattform
•  Sicht der Mandatsträger: Sicht der Mandatsträger: zeitgemäßes Arbeiten, platzsparend i.S.v. Papier-zeitgemäßes Arbeiten, platzsparend i.S.v. Papier-
bzw. Ordnerbestand, zeitsparender z.B. Vorbereitung auf Sitzungen & Recherchen, bzw. Ordnerbestand, zeitsparender z.B. Vorbereitung auf Sitzungen & Recherchen, 
portalintegrierte Kommunikation, Unterstützung der Fraktionsarbeit, integrierte Oberfläche portalintegrierte Kommunikation, Unterstützung der Fraktionsarbeit, integrierte Oberfläche 
bei Rats- u. Kreistagsmitgliedschaftbei Rats- u. Kreistagsmitgliedschaft

•  Sicht der Verwaltung: Sicht der Verwaltung: Neugestaltung Geschäftsprozesse Ratsbüro, Neugestaltung Geschäftsprozesse Ratsbüro, 
Effizenzgewinn, neue Dienste möglich, Ressourcenoptimierung Ratsdruck Effizenzgewinn, neue Dienste möglich, Ressourcenoptimierung Ratsdruck -> Wegfall, -> Wegfall, 
Kostenreduzierung oder neutral (!)Kostenreduzierung oder neutral (!)



Prinzip: Offen für weitere Kommunen im Landkreis:Prinzip: Offen für weitere Kommunen im Landkreis:

•  Kooperation ITKooperation IT

•  Kooperation E-GovernmentKooperation E-Government

•  Mitwirkung bzw. Mitnutzung bei einzelnen ProjektenMitwirkung bzw. Mitnutzung bei einzelnen Projekten



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Partho BanerjeaPartho Banerjea
Gemeinde SeevetalGemeinde Seevetal
Stabsstelle VerwaltungsmodernisierungStabsstelle Verwaltungsmodernisierung
Tel.: 04105/55-270Tel.: 04105/55-270
EMail: EMail: partho.banerjea@rathaus-seevetal.departho.banerjea@rathaus-seevetal.de

Mike WilleMike Wille
Landkreis HarburgLandkreis Harburg
Betrieb InformationsverarbeitungBetrieb Informationsverarbeitung
Tel.: 04171/693-521Tel.: 04171/693-521
Email: Email: m.wille@lkharburg.dem.wille@lkharburg.de

KontaktKontakt


