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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

Ubersicht ‘s KoopA ADV

Cxeeel ) 5 \Was ist ein Geschftsbrief?
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» Geschaftsbrief und XML
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» Lesbarkeit

» Erstellung
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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

Was ist ein Geschaftsbrief ? ‘e KoopA Apv

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

» Schreiben von einem Unternehmen,
einer Behorde, ... an ein Unternehmen,
eine Behorde, ...

» Pro Unternehmen, Behorde, ...
weitestgehend formalisiert (corporate
identity, Erscheinungsbild)

» Papier oder elektronische Form
» Welitestgehend einheitliche Elemente
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

—a .
9 Elemente des G.-Briefs )

SACHSISCHES
STAATSMINISTERILTM
DES INNERN

b s T b e
Regrenungyprivadim Chemetz fomtm gm  DAEY30ET
Abtelumg 1 [ 1 L

W Aipd e R
TH e role-Sew wen. | . ok deta 28
Alichemsutzer Str, 41 5 AT

105 Chermstz B . Arweart
e

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht far 20046

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abichliefiends Bearbeitung 181 uns dechalb nscht moghch

Wir buften See deihalb, uns dee fehlends Anlage bit zum 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm
Abtebungilester

- [ Tulies Bl et s e
Witk | s sk 1. 7.1 | 1591 Mu0LH Kom Do i ekt st 5
e [S——— [ i
1200 Do o e, Bemsica T Bl l iy
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

—a .
9 Elemente des G.-Briefs )

SACHSISCHES
STAATSMINISTERILIM
DES INNERN

Regrenungyprivadim Chemetz fomtm gm  DAEY30ET
Abtelumg 1 [ 1 L
LR LR

TH DR mic-cemw wee . S i de de
Alichemautzer Str. 41 - AT

105 Chermstz B . Arweart
e

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht far 20046

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abichliefiends Bearbeitung 181 uns dechalb nscht moghch

Wir buften See deihalb, uns dee fehlends Anlage bit zum 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

i
A By o sy
—— [ Taiia [ITR e —yy
Bokm | s aeetakais . 7L 13 AL WOSIH Tam Do e skl s s
ekl - | layaigims [ropeist-veilviamier vy ey
" Grmies rrey- S p———

Absender
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

Elemente des Geschaftsbriefs ‘es KoopA ApV

DES INNERN Absender
Empfanger

< XGBrief ) ‘ E ‘ SACHSISCHES
STAATSMINISTERILTM

CWas ist ein Geschéftsbrief?) —

¥ l'_'.'!l\.".'.l!'.'."\-'_.ll.|'\-II o Chemuniz Dravien, dee bada Mo
/ . Abtedimng 1 EE;;IF;:“H*
. Elemente des G.-Briefs ) ot Pt

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht far 20046

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abichliefiends Bearbeitung 181 uns dechalb nscht moghch

Wir buften See deihalb, uns dee fehlends Anlage bit zum 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm
Abtelungileder
e i Tuntis Ebinl vt i et
Bkl e sk £, 4.7 15 1570) Mu T Kam Do B et w4
ekl - | oy P it i,
" Gt rrey- S p———
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

—a .
9 Elemente des G.-Briefs )

SACHSISCHES
STAATSMINISTERILTM
DES INNERN

b s T b e

Regrenungyprivadim Chemetz fomtm gm  DAEY30ET

Abtelumg 1 [ 1 L
ey

e R
TH DR mic-cemw wee . S i de de
Alichemautzer Str. 41 - AT

105 Chermstz B . Arweart
e

ihrlicher Bericht gemdl § 12 56HO;

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abichliefiends Bearbeitung 181 uns dechalb nscht moghch

Wir buften See deihalb, uns dee fehlends Anlage bit zum 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm
Abtelungileder

—— [ Taiia [ITR e —yy

Bokm | s aeetakais . 7L 13 AL WOSIH Tam Do e skl s s
ekl - | layaigims [ropeist-veilviamier vy ey
" Demien rrey- S p———

Absender
Empfanger
Betreff
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

—a .
9 Elemente des G.-Briefs )

SACHSISCHES
STAATSMINISTERILTM
DES INNERN

b s T b e
Regrenungyprivadim Chemetz
Abtelumg 1 [Fr——m Tim W amasd
0 - N
TH e role-Sew wen. | . ok deta 28
Alichemautzer Str. 41 - AT
09105 Chenmuz L]

e
Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht far 20046

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abichliefiends Bearbeitung 181 uns dechalb nscht moghch

Wir buften See deihalb, uns dee fehlends Anlage bit zum 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm
Abtelungileder

Bk e Lot abmiiams | 4. 7.0 1Y 1 Mall Kem Depeg P wekBmell slinns b5
Erieekll - | i oo e edrnsnry, =iy
" Grien e e ey S . s

Absender
Empfanger
Betreff
Datum
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

—a .
9 Elemente des G.-Briefs )

SACHSISCHES
STAATSMINISTERILTM
DES INNERN

Regrenungyprivadim Chemetz fomtm gm  DAEY30ET

Abtelumg 1 Fan st Woamial
0 - N

P

TH DR mic-cemw wee . S i de de
Alichemautzer Str. 41 A

105 Chermstz B . Arweart
-

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht far 20046

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

. 5 [T
T T e T |

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde
Eme abvchlisfiends Bearbetung 151 uns deshalb mcht mdghch

Wir bitten See deshalb, ums dee fehlends Andage bis zam 31.1.2007,
IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm
Abtelungileder

—— [ Taiia [ITR e —yy

Bokm | s aeetakais . 7L 13 AL WOSIH Tam Do e skl s s

aemiiin |B] layaigims [ropeist-veilviamier vy ey
" Demien rrey- S p———

Absender
Empfanger
Betreff
Datum

Anrede
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

Elemente des Geschaftsbriefs ‘es KoopA ApV

STAATSMINISTERILTM

DES INNERN Absender

Empfanger
CWas ist ein Geschéftsbrief?) T - Betreff

Abtelumg 1 Fan st Woamial

< XGBrief ) ‘ E‘

( Elemente des G.-Briefs ) o ;&::H“““* Datum

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht fir 2006

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Anrede
Text

Selur geehrter Herr Kusze,

b der Avswertung des von Thoen mat obagen Schraben tibemufelten Benchibes

FOET War

Wir butten See deihalb, ums dee fehlends Anlage bit zam 31.1.2007,
Ddemstschhuss, per E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Lehenanm

Abtelungileder

e i e Ebinl vt i et

-k b | sk 1. 4.7, 13 B e e e

i iind (] et P it i,
[l o b, P T Bk ks
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

Elemente des Geschaftsbriefs ‘es KoopA ApV

< XG B rief ) % -‘pA‘.’HE]:‘iEHEE )
| & | oo Absender

R Empfanger

CWas ist ein Geschéftsbrief?) T - Betreff

Abtelumg 1 a—q-n- . |I;: Woemal
( Elemente des G.-Briefs ) o i;:::f““ Datum

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht fir 2006

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Anrede

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes TeXt
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abvchlisfiends Bearbetung 151 uns deshalb mcht mdghch

Wir bitten See deshalb, ums dee fehlends Andage bis zam 31.1.2007,

IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Ful3zeile
Logo

Lehenanm
Abtelungileder

—— e s [ITR e —yy

e Bk e sk 1. 4.7, 1L MuSlH Kam ajemy B sk sty b

aemiiin |B] ey [ropeist-veilviamier vy ey
[ rrey- S p———
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

Elemente des Geschaftsbriefs ‘es KoopA ApV

< XG B rief ) % -‘pA‘.’HE]:‘iEHEE )
| & | oo Absender

R Empfanger

CWas ist ein Geschéftsbrief?) T - Betreff

Abtelumg 1 a—q-n- . |I;: Woemal
( Elemente des G.-Briefs ) o i;:::f““ Datum

Jihrlicher Bericht gemals § 12 SaHO;
Bericht fir 2006

Thr Scheedben vom 20012 2008, AZ: 13-0231.20/33

Anrede

Selur geehrter Herr Kusze,

bea der Auswertung des vion Tuven mat obagen Schréetben tibemuttelten Benchbes TeXt
Iusben war festgestalll, dass die Anlage 3 nache begefiigt wusde

Eme abvchlisfiends Bearbetung 151 uns deshalb mcht mdghch

Wir bitten See deshalb, ums dee fehlends Andage bis zam 31.1.2007,

IHemstschhiss, peT E-Maal zu tibemutieln

Mt freandlichen Gridben

Ful3zeile
Logo

Lehenanm
Abtelungileder

—— e s [ITR e —yy

e Bk e sk 1. 4.7, 1L MuSlH Kam ajemy B sk sty b

aemiiin |B] ey [ropeist-veilviamier vy ey
[ rrey- S p———
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Elemente des Geschaftsbriefs

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )Geschaftsbrief

CWas ist ein Geschéftsbrief?) Absender

Empfanger

za .

. Elemente des G.-Briefs ) Datum
Bearbeiter

Telefonnummer [Bearb.]
Mail-Adr [Bearb.]
Geschaftszeichen
Betreff

Unterbetreff (,Hier)
Bezug

Anrede

Text

Grul3formel

Funktion [Unterzeichner]
Ful3zeile

Logo
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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

Elemente des Geschéaftsbriefs ‘es KoopA Apv
( XGBrief ) Geschaftsbrief XDOMEA-Dokument
(Was el Geschaftsbrief?> Absender <Absender> (Ref auf Adresse)
- Empfanger <Empfaenger> (Ref auf Adresse)
. Elemente des G.-Briefs ) Datum <Dokumentdatum>
Bearbeiter —> Bearbeiter (Ref auf Adresse)
Telefonnummer [Bearb.] - Bearbeiter (Ref auf Adresse)
Mail-Adr [Bearb.] —> Bearbeiter (Ref auf Adresse)
Geschaftszeichen <Geschaeftszeichen>
Betreff <Betreff>
Unterbetreff (,Hier”)  <Hier>
Bezug <Bezug>
Anrede
Text - neu (Anrede+Text+Gruldformel)
Grul3formel
Funktion [Unterzeichner] - neu (od. neues Element v. Adresse)
Ful3zeile - neu
Logo - neu
XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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XGBrief->Erweiterung XDOMEA

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Elemente des G.-Briefs >

O )

()

Geschaftsbrief in XML )

XDOMEA

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007
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XGBrief->Erweiterung XDOMEA

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Elemente des G.-Briefs >

O )

O )

Geschaftsbrief in XML )

XDOMEA

+

Erganzung

*Anrede

sText (strukturiert)
*Grul3formel
*Bearbeiter (Adresse)

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007
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XGBrief->Erweiterung XDOMEA

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOpA ApV

( XGBrief )

_______________________________________________

O )

O )

CWas ist ein Geschéftsbrief?) XGBrief
Elemente des G.-Briefs )
Geschaftsbrief in XML ) XDOMEA
+
*Anrede
Ergénzung —> :’éf;(}ggzmlétluriert)
-Bearbeiter (Adresse)

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

XGBrief — Auszug XML ‘s KoopA ADV

< XGBrief )
- <ldentifizierung>

CWas ist ein Geschéftsbrief?) <ID>D1</1D>
</Identifizierung>

- <Beschreibung>
Elemente des G.-Briefs ) |<Dokumenttyp wl_version="String" w|_fassung="String">Schreiben</Dokumenttyf |
[EDokumentdatum=2007-01-10</0okumentdatoms
.. . o [=Betreff>Jahrlicher Bericht gem 12 SGHO</BeTreif>
Geschaftsbrief in XML ) <Hier=Bericht fir 2006</Hier=]
<Bezug=Ihr Schreiben vom 23.1.2005, AZ: 13-0231.20/33</Bezug> \
<Anlagen:=0</4nlagens
<Geschaeftszeichen>16-0273.40/5</Geschaeftszeichens
<Medium wi_version="8tring" wl_fassung="8tring">Papier</Medium:
<Kopfl>SACHSISCHES</Kopfl>
<Kopf2=>8STAATSMINISTERIUM</KopfZ=
<Kopf3=DES INNERN</Kopf3=
<dnrede=8ehr geehrter</anredes=
zGrussformel=Mit freundlichen GriBen</Grussformel:
- <Text>
- <Absatz>
bei der Auswertung des von Ihnen mit obigem Schreiben iibermittelten B
dass die
<unterstrichen>=Anlage 3</unterstrichen>
nicht beigefiigt wurde.

O )

()

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

XGBrief — Auszug XML ‘s KoopA ADV

< XGBrief )
Prap <XDOMEA_DATEN/DOKUMENTEN>
- <Dokument> ELEMENT <BESCHREIBUNG> 0.1
- <Identifizierung>
d Name des Variablenbezelchnung Hiufig Bemerkung
Was ist ein Geschaftsbrief? <ID>D1</1D> Feldes =
as Ist ein Geschattsbrier” </Identifizierung> Dokumenttyp <Dokumenttyp> 0.1 |Das Element Dokumenttyp ist
9 relevant beim Austausch von
/ : - <Beschreibung> Dokumenten im Vorgangs-
Elemente des G.-Briefs ) [<Dokumenttyp wl_version="String oder Aktenzusammenhang.
\— e Es ist quasi eine
P [EDokumentdatum>=2007-01-10</ Kurzbeschralbung eines
.. 031 <Betreff=Jahrlicher Bericht gem Deokuments. Magliche Werte
_ Geschaftsbrief in XML ) Hier>Bericht Fir 2006</Hier>] sind In einer extenen
<Bezug=Thr Schreiben vom 23.1 Werteliste ;
(xdomea_wl_allgemein_1_0.xsd})
<Anlagen>0</Anlagen zu finden: 2.B. Erlass,
<Geschaeftszeichen>16-0273.40 L . T geﬁtﬂ?t- BE“:ET'
- i W osleingangs- =Fostaingang um= s S e oslelngangsdatum
<Medium wl_version="8tring" wi_f | ist relevant beim Austausch
<Kopf1>SACHSISCHES</Kopfl> von Dokumenten im
<Kopf2>STAATSMINISTERIUM</k :EE::E; ﬁ;‘mng
<Kopf3>DES INNERN</Kopf3> Postausgangs- <Postausgangsdatum=  |0..1 Das Feld Postausgangsdatum
<tnrede=Sehr geehrter</Anrede  |datum ist relevant beim Austausch
=Grussformel=Mit freundlichen G von Dokumenten im
- <Text organgs- oder
<lexi> Aktenzusammenhang
- <Absatz> Dokumentdatum | <Dokumentdatum= 0.1
bei der Auswertung des vor |Beirefl =Bt L5,
d di Lnter-Betreff <Hlier= 0.1 Wird gewdhnlich als hier
ass die verwendet, kann aber auch im
<unterstrichen>Anlage 3</un Betreff enthalten sein
nicht beigefiigt wurde. Bezug <Bezug> 0.1 Der konkrete Bezug wird hier
angegeben, 28, .Ihr
Schreiben vom_..", .Unser
Telefonat vom..."
XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

Geschaftsbrief in XML ** ZooP2 ADV
XGBrief .
C e ) > Vorteile
EWas ist ein Geschéftsbrief?) v H erste | Ieru nabhéngiges
__ Elemente des G -Briefs > DOkU mentenformat

~ - T
9 Geschaftsbrief in XML )

v Extraktion der Metadaten bei
Eingangen sehr einfach

» Probleme
v Erstellung des Geschaftsbriefs ?
v'Lesbarkeit des Geschaftsbriefs ?
v’ Geschéftsbriefe von Burgern ?

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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Extraktion der Metadaten

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Elemente des G.-Briefs >

Geschaftsbrief in XML )

C N (N ()

Extraktion Metadaten )

Geschéftsbrief
(XML)

Virtuelle Poststelle

VB-System

Dok.-
ablage

Behorde
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Extraktion der Metadaten

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Elemente des G.-Briefs >

Geschaftsbrief in XML )

C N (N ()

Extraktion Metadaten )

Geschéftsbrief
(XML)

VB-System

Virtuelle Poststelle

N
4

Dok.-
ablage

Behorde
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Extraktion der Metadaten

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOPA ADV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Elemente des G.-Briefs >

Geschaftsbrief in XML )

C N (N ()

Extraktion Metadaten )

Geschéftsbrief
(XML)

Einganglsdatum
™! VB-System
Metadaten 1 > y
N
/| Dok.-
ablage
Virtuelle Poststelle

Behorde
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PG IT-gestltzte Vorgangsbearbeitung

Lesbarkeit (Visualisierung) ‘s KoopA ADV

< XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

Verweis

Elemente des G.-Briefs )

Geschaftsbrief in XML )

Extraktion Metadaten )

CN(C Y[ ()

Lesbarkeit )

XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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Erstellung

PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

des KOOpA ApV

( XGBrief )

CWas ist ein Geschéftsbrief?)

» Durch Spezialprogramme
» Durch VB-Systeme

P —— ) » Durch ,normale Dokumentenvorlagen,
e % die zusatzlich den XML-Satz erzeugen.
_ Extraktion Metadaten
- _ » Durch XML-Dokumentenvorlagen
Lesbarkeit ) g
p sy ¥ MS Office Open XML - Word 2007 XML-
b Vorlage .dotx
v OpenOffice.org 2 (OASIS, ODF)
XDOMEA-Tag am 30. Januar 2007 Rolf-Dieter Wenzel
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PG IT-gestutzte Vorgangsbearbeitung

XGBrief und Birger "> KoopA ADV

(__xeBiel )| 3 Brief an Birger kein Problem, bringt
(wasisteinceschafisorier?)  @ber fur sich allein wenig Nutzen

semente des 6-2riefs )| 3> Brief vom Biirger an Behorde schwierig

esnatsonel i) 5, st nur denkbar, wenn die Textverarbei-
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