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Was ist ein Geschäftsbrief ?

Schreiben von einem Unternehmen,  
einer Behörde, … an ein Unternehmen, 
eine Behörde, …
Pro Unternehmen, Behörde, …
weitestgehend formalisiert (corporate 
identity, Erscheinungsbild)
Papier oder elektronische Form
Weitestgehend einheitliche Elemente

XGBrief

Was ist ein Geschäftsbrief?
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Absender
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Datum
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Text
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Betreff
Datum
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Absender
Empfänger
Datum 
Bearbeiter
Telefonnummer [Bearb.]
Mail-Adr [Bearb.]
Geschäftszeichen
Betreff
Unterbetreff („Hier“)
Bezug
Anrede
Text
Grußformel
Funktion [Unterzeichner]
Fußzeile
Logo

GeschäftsbriefXGBrief

Was ist ein Geschäftsbrief?

Elemente des G.-Briefs
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Elemente des Geschäftsbriefs

<Absender> (Ref auf Adresse)
<Empfaenger> (Ref auf Adresse)
<Dokumentdatum> 

Bearbeiter (Ref auf Adresse)
Bearbeiter (Ref auf Adresse)
Bearbeiter (Ref auf Adresse)

<Geschaeftszeichen>
<Betreff> 
<Hier>
<Bezug>

neu (Anrede+Text+Grußformel)

neu (od. neues Element v. Adresse)
neu
neu

Absender
Empfänger
Datum
Bearbeiter
Telefonnummer [Bearb.]
Mail-Adr [Bearb.]
Geschäftszeichen
Betreff
Unterbetreff („Hier“)
Bezug
Anrede
Text
Grußformel
Funktion [Unterzeichner]
Fußzeile
Logo

Geschäftsbrief XDOMEA-DokumentXGBrief

Was ist ein Geschäftsbrief?

Elemente des G.-Briefs
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+
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•Grußformel
•Bearbeiter (Adresse)
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Geschäftsbrief in XML

Vorteile
Herstellerunabhängiges 
Dokumentenformat
Extraktion der Metadaten bei 
Eingängen sehr einfach

Probleme
Erstellung des Geschäftsbriefs ?
Lesbarkeit des Geschäftsbriefs ?
Geschäftsbriefe von Bürgern ?

XGBrief

Was ist ein Geschäftsbrief?

Elemente des G.-Briefs

Geschäftsbrief in XML
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Extraktion der Metadaten

Geschäftsbrief
(XML)

Geschäftsbrief
(XML)

Behörde

Virtuelle Poststelle

VB-SystemVB-System

Dok.-
ablage
Dok.-

ablage
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Dok.-
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Eingangsdatum
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Lesbarkeit (Visualisierung)

Brief.xmlBrief.xml

Browser
(Internet Explorer)

Browser
(Internet Explorer)

XGBrief.xslXGBrief.xsl

Verweis
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Was ist ein Geschäftsbrief?
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Erstellung

Durch Spezialprogramme
Durch VB-Systeme
Durch „normale“ Dokumentenvorlagen, 
die zusätzlich den XML-Satz erzeugen.
Durch XML-Dokumentenvorlagen

MS Office Open XML - Word 2007 XML-
Vorlage .dotx
OpenOffice.org 2 (OASIS, ODF)

XGBrief

Was ist ein Geschäftsbrief?

Elemente des G.-Briefs

Geschäftsbrief in XML

Extraktion Metadaten

Lesbarkeit

Erstellung
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XGBrief und Bürger

Brief an Bürger kein Problem, bringt 
aber für sich allein wenig Nutzen
Brief vom Bürger an Behörde schwierig
Ist nur denkbar, wenn die Textverarbei-
tungsprogramme die Erstellung von 
standardgerechten Vorlagen ermög-
lichen, auf deren Basis XML-
Dokumente und Stylesheets erzeugt 
werden können.

XGBrief

XGBrief und Bürger

Was ist ein Geschäftsbrief?

Elemente des G.-Briefs

Geschäftsbrief in XML

Extraktion Metadaten

Lesbarkeit

Erstellung
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